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INDICAGOES PARA A ELABORAGAO DO

RELATORIO CRITICO DE ACTIVIDADES*

1. DEFINICAO DE TERMOS:

* Avaliaciao de desempenho - Consisie na
avaliagio continua do trabalho desenvolvido
pelo enfermeliro & na atribuicio periodica
de 3 em 3 anos), de uma mengio qualitativa
(*Satistaz” ou “Nao Satislaz").

* Relatério Critico de Actividades - Cangisie
num texto eserile pelo onfermeiro avaliado
em que descreve as actividades inerentes i
categorin profissional que mais contribuiram
pari o sou desenvolvimenio pessoal @ profis-
sivnal e sua justificagio; os factores que influ-
cnciaram o seu rendimento profissional; as
suas necessidades formativas e respectiva
justificagiio, bem como expeciativas fuluras
relalivas ao desempenho das suas fungics.
Este relatdrio reporta-se aos 3 dllimos
anos de exercicio profissional ¢ nio tem
um estilo definido, Neando ao critério da

cada enfermeire claborar a sua redaccio.

2. CALENDARIZACA)

A olaboracio do relaldrio critico de actividades é
uma das varins fases do processo de avaliagin
do desempenho @ deverd sor elaborado, segundo
a calendarizagio prevista na lei, sié 31 de
Janeiro do ano seguinie ao triénio de avaliacio,

devendno ser entregue ao enfermeiro avaliador.

A folha de rosto do relatério critico de actividades
& um impresso institucional, no qual o enfer-
meiro avaliador regista a atribuicio de mengio
qualitaliva ¢ apreciacdo do relatério eritien de
actividades. Serd datado e assinado pelos enfer-
meiros avalindores e avaliado ¢ seri homologado
polo orgio maximo da instituicio até 30 de
Junha, ficando depois dentro do processo indivi-
dual do enfermeiro avaliazdo.

3. PRESSUPOSTONS:

= A elaboracao do relatério critico de activida-
dis incumbe a todoes os enlermeiros efecti-
VoS @ aos que estio ao abrigo de contraio
administrative de provimento ¢ a contrato a
termo certo, hia maks de 1 ano nas institui-
Cies

* [Existem virias fases no processo de
Avaliagdo do Desempenho que antecedem a
elaboracio do relaldrio critico de activida-

des, em cada riénio:
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1" Fase

= Aprovacio de padrics de
desempenho profissional
para o trienio om cursoe
pelos Conselhos de
Adminisiracio das institui-
gies;

« Nomeacio dos represen-
iantes para a Comissio
Téeniea de Avaliagio [ por

3 anns, podende ser prorro-

gados);

+ Elahoraciio e publicagio
de Normas e Critérios de
Avaliacio do desempenho,
por parte da Comissio
Téenica de Avaliagio.

2* Tase

« Adaptacio das Normas ©
Critérios de Avaliagio ins-
titucinnais para cada ser-
vigo (u cargo dos avaliado-
res dos servigos);

+  Aprovagio das Normas e
Critérios de Avaliagio cm
cada servige (pelo Ent”
Direscior.

« Definicio (pela Comissio
Técnical de folhas de
registo pars serem utiliza-
das pelos avaliadores (folha

de rosto do relatdrio eritico,

rogisto periddico de obser-
vigfio, registo do resumo
das entrevistas periddicas
e avaliacin)

« Elaboracio de entrevisias
de orientagio inicial pelos
cnfermeiros avaliadores
aos enfermeiros avaliados,
integrando-os na novi
metodologia da avaliagio.

* Elaboracio de registos
periddicos de observagiio
(de 3 em 3 meses, pelo
menos) pelos enfermoeiros
avaliadores de cada enfer-

meiro seu subordinado.

3" Fase

+ Flaboragio de entrovistas
periddicas de orientagio,
feitas individualmente a
cada enfermeiro pelos
enfermoires avaliadores,

alpguns aspectos i lor em

linha de conta:

Relacionar o desempenho
profissional com as
Normas e Critérios de
Avalingiio do servigo, ou na
sun austneia, da Instituigio.

Por exemplo: se wma
norme de instituigdo for
“individualizacan de cuida-
tos ", desenvofvido atrarés

do rarins critérios, nn elo-

peely muemos 1 ved por ande
(entrevistas ordindrins), ou
sempro gui se justificar
{entrevisias extraordind-
rinsl. Deverdo sor conuni-
cadas previamente ans
enflermeiros ¢ nio sio
objecto de gualguer atri-
buicio de mencio qualila-
tiva.

1. CONSIDERACOES

» Na claboracio do relatirio
eriien de aclividades hi

boragio do relatdrie critico

de actividndes, o enfermoeiro
deve perificar alé gue porto
CURQFIR 0 [0 COM 08 Ti-
Lifring & S ndo cumprin, o
guie fuctor isso se deren
farganizagio de trabatho,
Julte de formogdo, sobre-
carga de trabalho, falte de
colaboracdo, fafta de orien-

tagdo, powen motivagio?).

Relacionar o desempenho

profissional com as orienia-
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¢ies dadas pelos enformei-
i avaliadores nis entre-
vistas inicinl ¢ periddicas.
Por exemplo: a am determi-
nado enfermeiro foi-the dito
pelo enfermetro avaliador
fue necessitara de fizer
registos muais compliotos,
methor arganizadis ¢ mois
individualizados: no elobo-
ragio do relatdrio critics,
esfe :"J'r_ll';-*.l".l'.rlru'f'rl ileperd
Jazer mengdn an exforpo g
Sfez para melhorar ox sens
registas, as oportanidadies
que The foram ou ndo
dondas, s correcpies g
the foram on nio feifos.,

Elaborar o relatirio critico
oo fim de trés anos de
exercicio, mesmo que nio
tenha sido alvo de qualguer

tipo de orientacio especial.

Por exemplo: por condicio-
nalismos varing, uma deler-
minada instiruicdo wio

implementon o processo de

araliacdn do desempen o (o

———

I" trienio com esta nova filo-

sipfia & o e 92-94) e, mesmo
g isx0 oconiegne, o5 enfer-
meiras devem entreignr o
relotdrio critico até finais de
Janeire de 235, referinda
essas circunstincias. Um
relatirio elaborade nestas
condicies dere cingir-se
apenas agqiiio gue o enfer-
meire pensa do seu desem-
perifin { ¢ ndo aguilo gue foi
estabelecido pefo institulydo

ou pelo aralindor),

* Ter em atencio que a
recusa da elaboracio de
relatidrio crilico por parte
do enfermeiro condiciona
il S1d Progressio ¢ promo-
Gilo na carreira - fMea sem
giribuigio de mencin guali
fativa, o gue ¢ compativel

com 0 “nao satistaz”,

5. EATRUTURA Dy
RELATORIO
Como qualguer relatdrio, a ela-

boracio deste lipo de registos
; I K
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ohedece sempre & uma estrutura
pripria, embora se considore
agui gque o conteddo nao tem wm
estilo previamente definido. A
I:I1:i|i;r.ill"l_i.rr e BSOS (o pon-
tos a mencionar) lacilita o sin-
tese dos assuntos, mas a redac-
can livee ¢ mais facil de
alaborar

Meramente a titulo de exempli-
Micacio, o relatirio eritice de
actividades pode ser apresen-
tado da seguinte forma:

IDENTIFKCAGAD (identilicacio do
relatdrio e autor)

¢ [dentificagio do servigndns-

tituicda
s Identifi agao do autor
= Tilula

= Trignin a fque se refere

* Data da elaboragao

1. INTRODUCAG (enguadramento

do desempenhng
« Antiguidade na instituigiio

*  Servigo(s) onde trabalbon
o Lricnio

+ Antiguldade nols) servicois)

* Caracterizacin sumdaria
di(s) sorvigols) (pessoal
exisiente, caracteristioas
dos doenlos atendidos,
capacidade de servico,
aspectas de organizagdo de

trecharého, instafagdes)

= Fungies alribuidas no trie-
nio (prestacio directa de
cuidados e sua caracterizoe-
oo, gestdo , formacao gue
fvi dada pelo enfermeirn,

tol eomo trabalhos escritos,

ACTUAL



nilis, integragdo de alu-
nog, estagidros, enfermed-
ros e guriiiares de aopio
medicas

Iipods) de hordrie(s) pradi-
cadosis) no tridnins

axsistida, formacio mimis-
irada; gue, pela negativa,
tad comro gspectas e org-
nizaedo de servigo, motives
pessonis, roting, falta de
pxtirnlo, formagds ndo
recebidal

Sfrequdneia de actividodes

Jormativas, formogao pos-
-biisica, efaboropdn de tra-
beelfos, melforia de goti-
pao em determinados

aspecios)

2. REFLEXAD SOBRE A% ACTTVIDA-
DES DESERYVOLYVIDAS [analisel

4, AKEXDS (dorumentagio das

4, COMCLUSAD {autneritica ¢ pla- actividades desenvolvidas)
nos pard o proximo triénio

« Relacdo do desempenha *  Documentos (eertificada,

+ Propoesta de acluagio trabalhos escritas, nomea-

ches pora grapo de (eabeo-

cioim a5 Normas @ Critérios
fulura (refagdo com as ori-
entagdes rocelidag ou com e, juerd de comerorsog, for
projeclos pessoais, tais smoapdn dadal

COMO AGINES EXperitneias, H

faguile gue foz geralmenic
bem, o que Rdo consege
[rxzer ¢ porgud

NteE; S0 PSSO POT mais
que um sorvicn, fazer esla
andlise servign o sorvigo,
explicandn as razics que
levaram & transferéncia e
g psla fol de peordo com as
capeciativas.

o Funghes gue conlribuiram
para o descovolvimento
pessoal ¢ profissional o
factores que influsnciaram
o rendimenlo (guer pebe
positira, (ol como Roees
experitncins, ransfirdi-

cias de servigo, formaegdo

Sinals Viras N* 2 ¢ Fiveneieo = 1995




